. ANQYEP
AGENCIA NACION/\L\
ENTROS PARA A QUALIFICACAO EO

CENTROS % ENSINO PROFISSIONALIF
QUALIFICA

Centro Qualifica da Escola Secundaria de Felgueiras

Relatdrio de Autoavaliacao

Ano de 2018




Q AGENCIA NAC\ONAL\
CENTROS PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

QUALIFICA
INDICE
Nota Introdutéria pdg. 3
A. Introdugao pdg. 4
B. Equipa pdg. 6
C. Protocolos/Parcerias pdg. 7
D. Itinerancias pdg. 10
E. Atividades desenvolvidas pdg. 10
F. Mecanismos de avaliagao pdg. 12
G. Formacao pdg. 13
H. Constrangimentos e pontos fortes pdg. 14
I. Atividades planeadas pdg. 15



Q
CENTROS %

QUALIFICA

Nota Introdutoria:

A Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, estabelece, no n2 4 do artigo 219, que cada
Centro Qualifica deve proceder, até ao dia 31 de janeiro de cada ano, a autoavaliacdo
das respetivas atividades, relativas ao ano anterior. Este relatdrio tem como objetivo
melhorar a qualidade, a eficacia e a eficiéncia do seu funcionamento.

De acordo com o n?2 3 do mesmo artigo, compete a Agéncia Nacional para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P., (ANQEP, I.P.) elaborar e apresentar, até ao dia
31 de margo de cada ano, aos membros do Governo com competéncias nas areas da
educacdo e do emprego, o relatério anual de acompanhamento e avaliagdo do
funcionamento dos Centros Qualifica, relativo ao ano anterior, o qual devera considerar
e integrar a informacdo disponibilizada pelos Centros Qualifica nos respetivos relatérios

de autoavaliagao.
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A.

Introducgao:

1. Identificacao:

Centro Qualifica (CQLF) da Escola Secundaria de Felgueiras (ESF), codigo 1015026.

2. Especificidades territoriais:

A drea geografica abrangida pela atividade do CQLF da ESF é o Concelho de
Felgueiras e todas as suas Freguesias (Aido, Airdes, Borba de Godim, Caramos, Friande,
Iddes, Jugueiros, Lagares, Lordelo, Macieira da Lixa, Margaride, Moure, Pedreira,
Penacova, Pinheiro, Pombeiro de Ribavizela, Rande, Refontoura, Regilde, Revinhade,
Santdo, Sendim, Sernande, Sousa, Torrados, Unhdo, Varzea, Varziela, Vila Cova da Lixa,
Vila Fria, Vila Verde e Vizela S. Jorge).

O CQLF da ESF prestou informacdo e orientacdo a jovens entre os 15 e os 18 anos e
aos adultos do Concelho de Felgueiras no sentido de responder as expetativas das
pessoas e as necessidades das empresas. Aos utentes em situacdo de desemprego
procedeu a orientacdo e encaminhamento para as modalidades de qualificacdo
necessarias e existentes, visando potenciar recursos facilitadores da integragdo no
mercado de emprego, em colaboracdo com o Servico de Emprego do Instituto do
Emprego e Formacdo Profissional.

Constatamos, ao longo de 2018, um crescimento continuo e consistente do interesse
dos adultos em melhorar os seus niveis de qualificagdo, o que se traduziu na atividade
crescente do servigo, na exploragdo vocacional dos adultos e consequente informagao,
orientagdo e encaminhamento para as ofertas formativas adequadas, incluindo as
aprovadas para a ESF, como sejam os Cursos de Educagao e Formagdo de Adultos de
Nivel Basico e de Nivel Secundario, Formagdes Modulares Certificadas nas areas das
Linguas Estrangeiras (Inglés e Francés) e Informatica (Processador de Texto e Folha de
Calculo), Ensino Recorrente na modalidade ndo presencial, processo de
Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC) de Nivel Basico e de
Nivel Secundario, aplicacdo do Decreto-Lei 357, de 29 de outubro (Exames e Unidades

de Formagdo de Curta Duragdo), e Comissado Técnica de Certificacdo (Nivel 2 e Nivel 4).
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3. Publico-alvo:

O publico-alvo foram os jovens com menos de 18 anos que nao estavam a estudar,
nem em formagdo, nem a trabalhar, os quais foram informados, orientados e
encaminhados para percursos de educacdo/formacdo subsequente (Cursos Cientifico-
Humanisticos, Cursos Profissionais, Cursos de Aprendizagem) atendendo as suas
expetativas, perfis e necessidades do mercado de emprego.

Os adultos foram informados, orientados e encaminhados para processos de RVCC,
Cursos de Educacdo e Formacgdo de Adultos, de Nivel Basico e de Nivel Secunddrio,
Formacdes Modulares Certificadas (Linguas Estrangeiras e Informatica), Ensino
Recorrente, Decreto-Lei 357, Comissdo Técnica de Certificacdo e Cursos POs-

Secundarios.

4. Rede:

As diversas entidades do Concelho (entidades formadoras, Camara Municipal, Juntas
de Freguesia, entidades empregadoras, Associacdes) comunicamos regularmente a
atividade do CQLF, no contexto da sua missdao. Regularmente foram distribuidos pela
comunidade panfletos alusivos ao CQLF da ESF e a oferta formativa para adultos.

As Técnicas de Orientagdao, Reconhecimento e Validagdo de Competéncias
deslocaram-se regularmente a entidades formadoras que ministraram ag¢des de
formagao para adultos e com as quais o CQLF da ESF estabeleceu protocolos de
cooperagdo com o objetivo de inscrever e encaminhar os adultos para a formagdo dessa
entidade formadora, mas também para os informar e orientar sobre as possibilidades de
melhoria dos seus niveis de qualifica¢do.

O CQLF da ESF participou nas seguintes reunides:

> Em 19 de fevereiro, visita de acompanhamento por parte da ANQEP, DGEST
e IEFP, com a presenca do Subdiretor da ESF e do Coordenador do CQLF da
ESF;

» Em 22 de marco, reunido de concertacio da rede de ofertas
profissionalizantes para 2018/2019, no parque de exposicdes de Penafiel;

> Em 17 e 18 de maio, participacdo na Feira do Livro promovida pela Camara
Municipal de Felgueiras e pelas Escolas e Agrupamentos de Escolas de

Felgueiras;
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» Em 18 de julho, encontro em Aveiro promovido pela ANQEP sobre o Sistema
Nacional de Qualificag¢des;

> Em 3 e 4 de dezembro, participagdo no Seminario de Psicologia da Educagdo
gue se realizou em Braga;

> Em 10 de dezembro, participagdo na sessdo de divulga¢do e formagdo no
ambito do Ler + Qualifica, em Tomar.

O CQLF da ESF e diversas entidades formadoras estabeleceram protocolos de
cooperacdao com o objetivo de inscrever e encaminhar os adultos para a formacdo dessa
entidade formadora, mas também para os informar e orientar sobre as possibilidades de
melhoria das suas qualificagdes.

Entre o CQLF da ESF e outros Centros Qualifica do Concelho de Felgueiras e de
Concelhos vizinhos, e também com entidades formadoras, aconteceram contactos
regulares para encontrar solugdes de encaminhamento para jovens e adultos

interessados em melhorar os seus niveis de qualificagdo, nomeadamente através de

Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos de Nivel Basico e de Nivel Secundario.

B. Equipa:
TOTAL DE HORAS TOTAL DE HORAS
LETIVAS DE LETIVAS DE AFETAGAO
AREA DE AFETACAO A A FUNCAO
COMPETENCIAS- FuncAo (1-9-2018
CHAVE (DE 1-1-2018 A
A 31-12-2018)
31-08-2018)
Joaquim Antdnio de Carvalho Teixeira Coordenador 12 12
Celeste da Conceigdo Marinho de Técnica de ORVC 35 35
Campos
Maria Susana Nogueira Magalhdes Técnica de ORVC 35 35
Manuel Anténio Sampaio Babo Professor (escolar) TIC 10
Jorge Fernando Ribeiro da Cunha Professor (escolar) TIC 11
Jodo Ricardo Pereira Lopes Professor (Escolar) LC 8
Carla Sofia Branddo Professora (Escolar) LC 8
Carlos Miguel Aratjo Gregdrio Professor (Escolar) mv 7
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José Alfredo Morgado Gaspar Professor (Escolar) MV 7

Carla Sofia Freitas Oliveira Professora (Escolar) CE 8
Manuel Antdnio Salgado Castro Professor (Escolar) CE 7
Duarte Nuno M/ra~nda Coutinho Professor (Escolar) | CLC (Portugués) 10 8

Branddo

Joaquim Augusto Correia Gomes Professor (Escolar) CLC (Histéria) 4 6
Ana Cristina Mendes da Silva Professora (Escolar) CLC-Inglés 3 1
Céndido Vitor Gongalves Pires Professor (Escolar) CP (Filosofia) 6 9

Rosa Maria Magalhdes Vieira Professor (Escolar) CP (Economia) 8
Paulo Manuel Pereira Rodrigues Professor (Escolar) CP (Economia) 11
Gabriel Claudio Pereira Felgueiras Professor (Escolar) STc {FI.SICG- 9 I

Quimica)

Marlene Alexandra Teixeira Saraiva Professora (Escolar) | STC (Biologia) 6

Antdnio Paulo Pereira Cruz Professor (Escolar) STC (Biologia) 9
Tabela 1

C. Protocolos/Parcerias:

N.e DE
JOVENS/ADULTOS
ABRANGIDOS'

DATA DE DATA DE
INicio Fim®®

IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

AMBITO DO PROTOCOLO/PARCERIA
PARCEIRA

A Penha — Cooperativa de Inscrigdo, informacéo, orientagao e
Solidariedade Social e Ensino encam!r!hamento_de adultos, N 05/03/2018
N . Possibilidade de implementacdo do
para a Insercéo Profissional Processo RVCC
Inscrigdo, informacao, orientacdo e
AEDL — Atividades Educativas, | encaminhamento de adultos.
. . x 26/04/201
Lda Possibilidade de implementacdo do 6/04/2018
Processo RVCC.
o ) Inscri¢do, informacao, orientacdo e
AEF — Associacdo Empresarial | encaminhamento de adultos.
. - . x 05/01/2018
de Felgueiras Possibilidade de implementagéo do
Processo RVCC.
o Inscri¢do, informacéo, orientacdo e
AGNOSSI — Associagdo paraa | encaminhamento de adultos. 20/03/2018
Formacéo, Ensino e Cultura Possibilidade de implementagéo do
Processo RVCC.
APALYV — Associacio para a Inscrig_élo, informacdo, orientacéo e
Promogdo da Aprendizagem ao encarn!n_hamento_de adultos. x 15/03/2018
L da Vid Possibilidade de implementagéo do
ongo da viaa Processo RVCC.




CENTROS v
QUALIFICA

ANQEP

PARA A QUALIFICACAO E
ENSINO PROFISSIONAL, |

APQV — Associacdo Portuguesa
da Qualidade de Vida

Inscricdo, informacdo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

16/03/2018

ARGUMENTO
ESTRATEGICO

Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

26/03/2018

AVALFORMA

Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacdo do
Processo RVCC.

20/06/2017

CESAE — Centro de Servicos e
Apoio a Empresas

Inscricdo, informacdo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

01/03/2018

CONGREGA, Lda

Inscrigdo, informacdo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

15/03/2018

CONSULTAMEGA —
Consultoria e Formagao

Inscrigdo, informacao, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

21/03/2018

ESCFOP — Escola de Formacgéo
Profissional

Inscrigdo, informacao, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

09/03/2018

Escola de Moda
do Porto

Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

01/07/2017

ESTRATEGOR — Consultores
de Gestdo

Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

22/03/2018

EVOLUIR

Inscrigdo, informacao, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

02/02/2018

FOCO — Formagdo e
Consultoria Unipessoal

Inscrigdo, informacao, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

26/03/2018

GLOBAL XXI

Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

20/03/2018

GTI I Portugal

Inscri¢do, informacao, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacdo do
Processo RVCC.

23/03/2018

IFH — Instituto de Formacé&o
para o Desenvolvimento
Humano

Inscri¢do, informacdo, orientacdo e
encaminhamento de adultos.
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.

15/03/2018
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LENDARIO Inscricdo, informacéo, orientagéo e
CONHECIMENTO - encaminhamento de adultos. 27/02/2018
. Possibilidade de implementacéo do
AssoCIagao Processo RVCC.
. Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
MUTACAO - Consultoria, encaminhamento de adultos. 01/03/2018
Estudos e Servicos de Formacdo | Possibilidade de implementagéo do
Processo RVCC.
Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
OESTECONSULT encaminhamento de adultos. 00/03/2018
Possibilidade de implementacdo do
Processo RVCC.
Inscricdo, informacdo, orientacdo e
PERIMETRO - Consultadoria e | encaminhamento de adultos. 26/03/2018
Formacéo Profissional Possibilidade de implementacgéo do
Processo RVCC.
Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
POLIFORMA encaminhamento de adultos, 16/03/2018
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
PROFIFORMA — Gabinete de | Inscrigdo, informagao, orientagdo e
Consultadoria e Formagéo enca.m!n_hamento-de adultos. u 27/02/2018
Profissional Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
. Inscrigdo, informacao, orientacdo e
REGRAS E SUGESTOES — | encaminhamento de adultos. 26/02/2018
Formagéo e Consultoria Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
SYNERGIE ETT. SA encaminhamento de adultos. 14/03/2018
' Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
TALENTUS — Associacio Inscrigdo, informacéo, orientagao e
Nacional de Formadores e enca_m!n_hamento.de adultos. N 30/01/2018
Técnicos de Formagio Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
Inscrigdo, informacao, orientacdo e
TRAINING ALWAIS encaminhamento de adultos, 19/03/2018
Possibilidade de implementacéo do
Processo RVCC.
3 . Inscrigdo, informacao, orientacdo e
VIRGULA VERSATIL, encaminhamento de adultos. 28/02/2018
Unipessoal Possibilidade de implementacdo do
Processo RVCC.
Inscrigdo, informacéo, orientacdo e
- . encaminhamento de adultos.
WORKIT — Agilizar Unipessoal Possibilidade de implementaco do 14/02/2018
Processo RVCC.

Tabela 2
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D. Itinerancias:

FREGUESIA

Aido

Airdes

Friande

Idaes

Jugueiros

Penacova

Pinheiro

Pombeiro de
Ribavizela

Refontoura

Regilde

Revinhade

Sendim

Macieira da Lixa
e Caramos

Margaride,
Varzea, Lagares,
Varziela, Moure

Pedreira, Rande
e Sernande

Torrados e
Sousa

Unh3o e Lordelo

Vila Cova da Lixa
e Borba de

Godim
Vila Fria e Vizela
S. Jorge
Vila Verde e
Santao

AMBITO

Publicitar junto de jovens
e de adultos a atividade
do CQLF e a oferta
formativa da  Escola
Secundaria de Felgueiras.
Inscricdo de adultos para
processo de RVCC na
Escola ou, dependendo
de suporte financeiro, no
edificio da Junta de
Freguesia.

Tabela 3

E. Atividades desenvolvidas:

N.° DE
JOVENS/ADULTOS
ABRANGIDOS

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P

DATA DE

: DATA DE Fim®)
Inicio

1 de janeiro
de 2018.

Para divulgacdo da sua atividade, missdo, estrutura, avaliagdo e possibilidades de

qualificacdo dos jovens e dos adultos nos Niveis Basico, Secundario e Pds-secundario, a

Relatdrio de Autoavaliagdo do Centro Qualifica da Escola Secundaria de Felgueiras

Janeiro 2019

10
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Escola Secundaria de Felgueiras, enquanto entidade formadora de relevo no Concelho

de Felgueiras, tem um site (www.esfelgueiras.org) que inclui um link para o site do CQLF.

Por outro lado, produzimos material escrito variado para divulgacao da oferta formativa

para jovens e adultos.

Ao longo de 2018 foram realizadas as seguintes atividades:

>

YV V V V V V

Y VY

YV V V V

V V V V V VYV VY

2 de janeiro — reunido da equipa RVCC (Coordenador e TORVC);

19 de fevereiro - visita de acompanhamento por parte da ANQEP, DGEST e IEFP;
Entre 29 e 31 de janeiro — Exames do Ensino Recorrente, regime nao presencial;
21 de fevereiro — juri de validacao de adultos do Nivel Basico;

28 de fevereiro — juri de certificacdo de adultos do Nivel Basico;

21 de marco —juri de validacao de adultos do Nivel Secundario;

22 de marco - reunido de concertacdo da rede de ofertas profissionalizantes
para 2018/2019, no parque de exposi¢cdes de Penafiel;

27 de marc¢o - reunido da equipa RVCC (Coordenador e TORVC);

11 de abril — juri de certificacdo de adultos do Nivel Secundario e juri de
validagdo do Nivel Basico;

18 de abril - juri de certificacdo de adultos do Nivel Basico;

Entre 23 e 27 de abril - Exames do Ensino Recorrente, regime nao presencial;

Em 9 de maio - juri de validacdo de adultos do Nivel Secundario;

17 e 18 de maio — participacdo na Feira do Livro promovida pela Camara
Municipal de Felgueiras e pelas escolas e Agrupamentos de Escolas de
Felgueiras;

6 de junho - juri de certificagdo de adultos do Nivel Secundario;

13 de junho - juri de validagao de adultos do Nivel Secundario;

27 de junho - juri de validagdo de adultos do Nivel Secundario;

Entre 2 e 3 de julho - Exames do Ensino Recorrente, regime ndo presencial;

4 de julho - juri de certificagdo de adultos do Nivel Secundario;

12 de julho - juri de certificacdo de adultos do Nivel Basico;

18 de julho - encontro em Aveiro promovido pela ANQEP sobre o Sistema
Nacional de QualificagGes;

19 de julho - juris de certificacdo de adultos do Nivel Basico e do Nivel

Secundario;

11
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» 24 de outubro - juri de validacdo de adultos do Nivel Secundario;

» 26 de outubro — Sessdo de entrega de diplomas, no Grande Auditério da Escola
Secundaria de Felgueiras, aos adultos que concluiram Cursos de Educacdo e
Formacdo de Adultos (Nivel Secundario) e processo de Reconhecimento,
Validacdo e Certificagdo de Competéncias (92 e 122 ano);

» 21 de novembro - juri de certificagcdo de adultos do Nivel Secundario;

» 28 de novembro - juri de validagdo de adultos do Nivel Secundario;

» 3 e 4 de dezembro - participacdo das TORVC no Semindrio de Psicologia da
Educacdo que se realizou em Braga;

» 5 de dezembro - juri de validacdo de adultos do Nivel Basico;

» 10 de dezembro - participacdo do Coordenador do CQLF na sessdo de divulgacdo
e formacdo no ambito do Ler + Qualifica, em Tomar.

» 12 de dezembro - juris de certificacdo de adultos do Nivel Basico e do Nivel

Secundario.
F. Mecanismos de avalia¢ao:

Devido a mudangas na equipa do CQLF da ESF que acontecem sempre que o0 ano
letivo comecga, ndo foi ainda possivel aplicar, relativamente a 2018, o mecanismo de
autoavaliagdo que antes ja aplicamos no extinto Centro Novas Oportunidades: a
Estrutura Comum de Avaliagdo (Common Assessment Framework ou CAF). Nao
obstante, e atendendo a ja instituida filosofia de autoavalicdo, o CQLF vai tentar aplicar
esse mecanismo de autoavaliagdo, além de dar continuidade a pratica de inquirir os
utentes quanto ao grau de satisfagdo do servigo CQLF.

Os inquéritos aplicados aos utentes do CQLF revelam uma grande satisfacdo do
publico face ao servico prestado, incluindo atendimento, processo RVCC, formacdo e
certificacdo.

A ANQEP monitoriza mensalmente a actividade do CQLF da ESF e entre 1 de janeiro de
2018 e 31 de dezembro de 2018 a comparagdo entre o compromisso de metas e

resultados alcancados revela o exposto no quadro seguinte:

12
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Meta Meta Meta Meta Meta Total Total Total Total
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018
inscritos encaminhados Encaminhados encaminhados certificados | inscritos Encaminhados Encaminhados certificados

para ofertas para processo parciais e para ofertas para RVCC
RVCC totais
400 360 144 216 86 510 354 78 56
(65,12%)

Da andlise do quadro depreende-se que, se as metas de inscricdes e

encaminhamentos foram claramente ultrapassadas, os numeros de encaminhados para

RVCC e de certificados ficou claramente aguém das metas. Contudo, informamos que o

Centro Qualifica da Escola Secunddria de Felgueiras é um servico que, para além do

processo RVCC, também encaminha para a sua entidade promotora, atendendo as

necessidades e expetativas, adultos que vao frequentar cursos EFA de nivel basico e de

nivel secundario (tipo A e Tipo C), Formac¢des Modulares Certificadas nas areas das

Linguas Estrangeiras e da Informatica, Ensino Recorrente ndo presencial, Decreto-Lei

357 e Comissdao Técnica de Certificagdo, resultando um numero apreciavel de

certificacGes e, portanto, aumento do nivel de escolaridade dos adultos.

G. Formagao:

>

18 de julho - encontro em Aveiro promovido pela ANQEP sobre o Sistema

Nacional de Qualificagdes e no qual estiveram presentes as TORVC do CQLF da

ESF, Celeste Campos e Susana Magalhaes;

3 e 4 de dezembro - participagao das TORVC do CQLF da ESF, Celeste Campos e

Susana Magalhdes, no Semindrio de Psicologia da Educagdao que se realizou em

Braga;

10 de dezembro - participacdo do Coordenador do CQLF da ESF na sessdo de

divulgagdo e formagdo no ambito do Ler + Qualifica, em Tomar.

13
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H. Constrangimentos e pontos fortes:

O Coordenador do CQLF procurou cumprir com as atribuicdes referidas no artigo 72
da Portaria n2 232/2016, de 29 de agosto, embora as horas que Ihe foram atribuidas
fossem insuficientes para melhor desempenho.

O apoio financeiro dado ao CQLF para aquisicdo de equipamentos, consumiveis,
producdo de materiais publicitarios e para itinerancias estd bastante atrasado.

A instabilidade na equipa do CQLF derivada da saida e entrada de novos Professores
sempre que comeg¢a novo ano letivo e incerteza sobre a continuidade ou nao
continuidade das TORVC prejudica o desenvolvimento do trabalho do CQLF.

Falta Técnico Administrativo para apoiar o CQLF nas rotinas administrativas,
nomeadamente, o preenchimento da grelha com indicadores comunitarios, inscri¢cées e
informacdo aos utentes do CQLF.

Os pontos fortes que podemos referir sdo os seguintes:

» A Escola Secundaria de Felgueiras, promotora do CQLF, é uma entidade central
no Concelho de Felgueiras, com oferta formativa diversificada para jovens e
adultos e dinamizadora de atividades variadas;

» As liderangas sdo muito conhecedoras das dindmicas da educagdo de adultos e
da sua importancia para a missdo, visdao e valores que pretendem imprimir na
Escola e que estdo vertidos no Projeto Educativo. Por outro lado, estdo também
conscientes do contributo que o CQLF acrescenta a sua dindamica;

» A estratégia da Escola é proporcionar uma resposta formativa diversificada ao
publico que a procura. O CQLF é uma estrutura especifica da organizagao da
Escola que remete para outros publicos;

» Comunicac¢do entre a Diretora da Escola e a equipa do CQLF processa-se através
do Coordenador em quem estdo delegadas as fungbes operativas;

» A equipa técnica-pedagdgica é, na maioria dos seus elementos, experiente e
conhecedora da interven¢ao na educacao de adultos e motivada para trabalhar
com este publico;

» Implementacdo de reunides regulares da Diretora da Escola com o Coordenador
do CQLF, reunides formais regulares do Coordenador do CQLF com a equipa

técnica-pedagdgica e acompanhamento de proximidade do Coordenador do
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CQLF, disponibilizacdo de componente nao letiva dos Professores para o
processo RVCC;

> As estruturas fisicas e logisticas de uma Escola intervencionada pela Parque
Escolar, contendo os espacgos adequados para o funcionamento do CQLF;

» 0 trabalho de articulagdo em rede estabelecido com os parceiros, resultante de
projetos de cooperagao atuais e anteriores;

> A exploragdo vocacional realizada aos jovens e adultos resultou na viabilizagdo
da modalidade Curso EFA escolar, Tipo A e Tipo C, na ESF;

» 0O encaminhamento para a modalidade RVCC de publicos migrados de outras

entidades ou novos utentes.

I. Atividades planeadas:

a) Em 2019, procuraremos implementar a autoavaliacdao, segundo o modelo CAF. O

plano de melhoria subsequente sera implementado durante 2020;

b) Em 2019 poremos em pratica as seguintes atividades:

» Continuacdo da dinamizagdo do site do Centro Qualifica;

» Continuag¢do da dinamizagdo do facebook do Centro Qualifica;

> Estabelecimento de novas parcerias/protocolos para concretizacdo da missdo do
Centro Qualifica e realizagdo de a¢Oes de divulgacdo com vista ao fomento da
aprendizagem ao longo da vida;

» Continuagdo da participagdo em atividades de formagdo da responsabilidade da
ANQEP I.P., colaboracdo com a ANQEP I.P. na definicdo de critérios de estruturacdo
de uma rede de oferta formativa ajustada as necessidades de qualificacdo das
pessoas e as necessidades de desenvolvimento econdmico e social do pais e do
territério e realizacdo de iniciativas de formagdo da responsabilidade do Centro
Qualifica;

» Monitorizagdo dos utentes apds o encaminhamento para as modalidades de
educacdo/formacso;

» Continuagdo da implementacdo de instrumentos de avaliagdo do grau de satisfagcdo

dos utentes do Centro Qualifica.
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29 de janeiro de 2019.

O Coordenador do Centro Qualifica

da Escola Secundaria de Felgueiras,

goa?uim. AAnténio Carvalho dleireira
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ESLA_a SELIHUAS A UE FELGUEIRAS
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